Od zawsze dbamy o ochron¢ Twojej prywatnosci i stale podnosimy standardy zabezpieczania danych
osobowych. Od 25 maja zacznie obowigzywa¢ unijne Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych
(RODO). Regulamin, jak i pozostale informacje na temat przetwarzania przez nas danych,
znajdziesz  pod  adresem: https://www.ingksiegowosc.pl/ksiegowosc-uproszczona/regulamin
oraz w naszym Os$wiadczeniu o ochronie prywatnosci, dostgpnym pod adresem:
https://www.ingksiegowosc.pl/polityka-prywatnosci

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych w ramach platformy ING Ksiegowos$¢

Kto jest administratorem Twoich danych i z kim mozna si¢ kontaktowaé¢?

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest spotka pod firmg ING Ustugi dla Biznesu S.A., z
siedzibg w Katowicach (kod pocztowy 40-121), ul. Chorzowska 50, wpisana do rejestru
przedsigbiorcéw w Sadzie Rejonowym Katowice-Wschod, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000408358, REGON: 242834901, NIP: 6342805313
(“Spotka”™).

2. Mozesz kontaktowaé si¢ ze Spdolka poprzez formularz kontaktowy dostepny pod adresem:
https://www.ingbank.pl/kontakt/formularz lub pisemnie na adres siedziby Spotki (najlepiej z
dopiskiem ,,RODOQO”).

3. We wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci
korzystania z przystugujacych Ci praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozesz
kontaktowaé si¢ z wyznaczonym w Spoélce inspektorem ochrony danych poprzez adres email
abi.uslugi@ingdlabiznesu.pl lub pisemnie na adres siedziby Spotki (najlepiej z dopiskiem
,»RODO”).

Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

4. Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Spotke w nastepujacych celach:

Cel przetwarzania Podstawa prawna przetwarzania

Zawarcie oraz wykonanie umowy 0 | Niezbedno$¢ przetwarzania do zawarcia i
korzystanie z platformy ING Ksiggowos¢, w | wykonania umowy; realizacja obowigzkéw
tym zatozenie i utrzymywanie kontaw ramach | prawnych cigzacych na Spotce, w tym
platformy ING Ksiegowo$¢, potwierdzenie | wynikajacych z ustawy o $wiadczeniu ustug
tozsamos$ci uzytkownika, pobieranie oplat, | drogg elektroniczng.

rozpatrywanie reklamacji i zgtoszen naduzy¢.

Utrzymywanie oraz komunikowanie si¢ przez | Realizacja prawnie uzasadnionych interesow
strony internetowe, w tym poprzez czat. Spotki (tj. komunikacja z uzytkownikami
platformy ING Ksiegowos¢) oraz dodatkowo
zgoda — w sytuacji gdy jest to wymagane (np.
przepisami prawa telekomunikacyjnego).

Marketing bezposredni produktéw i ustug (tj. | Realizacja prawnie uzasadnionych interesow
otrzymywanie informacji handlowych | Spotki oraz innych spotek z Grupy ING (tj.
roznymi kanatami komunikacji). prezentowanie oferty ich produktéw i ustug) oraz
dodatkowo zgoda - w odniesieniu do
elektronicznego oraz telefonicznego kanatu
komunikacji.

Dochodzenie roszczeh 1 obrona przed | Realizacja prawnie uzasadnionych interesow
roszczeniami w zwiazku z korzystaniem z | Spotki (tj. dochodzenie i obrona przed
platformy ING Ksiegowo$c¢. roszczeniami).

Prowadzenie badan statystycznych, cele | Realizacja prawnie uzasadnionych interesow
analityczne, badanie satysfakcji | Spotki zwigzanych z ulepszaniem oferowanych
uzytkownikow platformy ING Ksiegowo$¢. | produktow i ustug.
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5.

Realizacja obowigzkow prawnych | Realizacja obowigzkoéw prawnych wynikajacych
wynikajacych z przepisow prawa polskiego | m.in. z przepisow prawa podatkowego oraz
oraz unijnego. przepiséw o rachunkowosci.

Informacje handlowe to wszelkie formy promocji oraz oferty handlowe, ktore moga dotyczyé
produktéw lub ushug Spotki oraz produktéw lub ushug innych spétek z Grupy ING. Informacje
handlowe moga mie¢ postac spersonalizowanych komunikatéw w oparciu o operacje profilowania,
ktore umozliwiaja zaproponowanie Ci produktow lub ustug najlepiej dopasowanych do Twoich
preferencji, profilu prowadzonej dziatalnosci (Twojej lub reprezentowanego przez Ciebie
podmiotu), historii zakupowej, znanych lub przewidywanych oczekiwan.

Przez jaki okres dane osobowe moga by¢ przechowywane?

6.

Okres przechowywania Twoich danych osobowych zalezy od celu ich przetwarzania i wynosi:

e w zwiazku z wykonaniem umowy o0 korzystanie z platformy ING Ksiggowos¢ oraz
dochodzeniem roszczen i obrong przed roszczeniami z nig zwigzanymi — przez OKres
obowigzywania umowy, a po jej zakonczeniu d0 czasu przedawnienia roszczen z nig
zwigzanymi (okres ten wynika z Kodeksu cywilnego);

e w zwigzku z utrzymywaniem oraz komunikowaniem si¢ przez strony internetowe — przez okres
obowigzywania umowy;;

e w zwigzku z marketingiem bezposrednim — do czasu zgloszenia sprzeciwu lub wycofania
stosownej zgody;

e badan statystycznych, cele analityczne, badanie satysfakcji uzytkownikow platformy ING
Ksiggowos¢ — przez okres obowigzywania umowy, a po jej zakonczeniu wytacznie w formie
zanonimizowanej lub zagregowanej (dane statystyczne);

o w zwigzku z realizacja obowigzkéw prawnych — do czasu wygasnigcia obowigzku (np.
dokumenty ksiggowe, w tym zawarte w nich dane, wymagaja przechowywania przez okres 5
lat).

Komu dane osobowe moga by¢ przekazywane?

7.

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujgcym podmiotom:

e innym spotkom z Grupy ING, ktorych aktualna lista znajduje si¢ pod adresem:
https://www.ingbank.pl/o-banku/spolki-zalezne — dla ich wlasnych celow marketingowych;

e podmiotom dziatajacym na podstawie przepisOw prawa (organom publicznym), w tym m.in.
prokuraturze, Policji oraz Urzedowi Skarbowemu— w zwigzku z realizacjg obowigzkoéw
prawnych cigzacych na Spotce (np. w zwiazku z naduzyciami, do jakich mogto doj$¢ w ramach
platformy ING Ksiggowo$¢);

e podmiotom §wiadczacym na rzecz Spolki lub pozostatych spotek z Grupy ING ustugi w zakresie
obstugi marketingowej i reklamowej (np. agencje marketingowe, agencje interaktywne) — w
zakresie niezbednym do realizacji tych ustug;

e podmiotom $§wiadczacym na rzecz Spotki lub pozostatych spotek z Grupy ING ushugi w
zakresie obstugi informatycznej (np. prowadzace hosting stron internetowych) — w zakresie
niezbednym do realizacji tych ustug;

e podmiotom $wiadczacym na rzecz Spotki lub pozostatych spotek z Grupy ING innego rodzaju
ustugi, np. dostawcom ustug prawnych i doradczych — w zwigzku ze §wiadczeniem tych ustug.

Przekazywanie danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy

8.

10.

Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom z Grupy ING, do ktorej nalezy Spolka,
jak rowniez podmiotom $wiadczacym na rzecz Spotki lub pozostatych spotek z Grupy ING
okreslone ustugi Panstwa te nie zostaty uznane przez Komisj¢ Europejska za zapewniajace na swym
terytorium odpowiedni stopien ochrony danych osobowych.

Przekazywanie danych osobowych podmiotom z Grupy ING odbywa sie na podstawie Wigzgcych
Regut Korporacyjnych, ktore zostaly zatwierdzone przez holenderski organ nadzorujacy
przestrzeganie przepisow o ochronie danych osobowych.

Przekazywanie danych osobowych podmiotom $wiadczacym na rzecz Spoétki lub pozostatych
spotek z Grupy ING okreslone ushugi odbywa si¢ na podstawie stosownych umow, zawierajacych
standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje¢ Europejska.



11. Mozesz otrzyma¢ kopie Wigzacych Regut Korporacyjnych — w tej sprawie prosimy o kontakt z
inspektorem ochrony danych.

Czy podanie danych osobowych jest obowiazkowe?

12. Korzystanie z platformy ING Ksiegowos¢ jest dobrowolne. Jednakze podanie danych osobowych
w zwiazku z rejestracjag w ramach platformy ING Ksiggowos$¢ jest niezbedne do jej zawarcia, a
nastepnie wykonania — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie i wykonanie tego
rodzaju umowy.

13. Podanie danych osobowych w celach marketingu bezposredniego jest dobrowolne — nie warunkuje
to zawarcia i wykonania umowy o korzystanie z platformy ING Ksiggowos¢.

Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

14. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja Ci okreslone prawa, w tym: (i) prawo
dostepu do danych osobowych dotyczacych Ciebie; (ii) prawo do sprostowania tych danych; (iii)
prawo do usunigcia tych danych, (iv) prawo do ograniczenia przetwarzania tych danych; (v) prawo
do przenoszenia tych danych — na zasadach okreslonych w przepisach o ochronie danych
osobowych, w tym w unijnym Rozporzadzeniu o Ochronie Danych Osobowych 2016/679
(“RODO”).

15. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest realizacja prawnie
uzasadnionych interesow masz prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania tych danych,
w szczegolnosci w zwigzku z ich przetwarzaniem dla celo6w marketingu bezposredniego.

16. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest zgoda masz prawo do
jej wycofania w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

17. Przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorujacego przestrzeganie przepisow o
ochronie danych osobowych Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych).



